Manual Uso de Uniforme

PARA SEGURIDAD DE COLOMBIA, LA PRESENTACION DE NUESTROS
COLABORADORES ES LA PRIMERA IMPRESION DE NUESTRA DEDICACION Y

PROFESIONALISMO.
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En Seguridad de Colombia, nuestra mision es garantizar el bienestary la seguridad de
nuestros clientes y colaboradores. Entendemos que la apariencia personal y la
presentacion profesional de nuestros colaboradores no solo reflejan nuestro
compromiso con la excelencia, sino que también inspiran confianza y tranquilidad en
aquellos a quienes servimos. Por esta razon, hemos desarrollado esta guia, donde
detallamos los estandares y protocolos que esperamos de cada miembro de nuestro
equipo. Aqui, encontraras orientaciones claras y concisas sobre cOmo mantener una
imagen profesional impecable que esté a la altura de los valores y la reputacion de
nuestra empresa. A través de estos lineamientos, buscamos fortalecer el sentido de
pertenenciay el orgullo de ser parte de Seguridad de Colombia, una empresa donde la
aparienciay la conducta profesional son esenciales para el éxito y la confianza que
nuestros clientes depositan en nosotros.




Proceso de Suministro de Uniformes

El propdsito principal de la dotacion de uniformes en Seguridad de Colombia es garantizar tanto la seguridad como la presentacion personal de nuestro personal de
seguridad. Ademas, buscamos reforzar nuestra identidad e imagen corporativa ante nuestros clientes y la comunidad en general, y asegurar el cumplimiento de la
legislacion laboral vigente.

Seguridad de Colombia realiza la dotacion de uniformes bajo las siguientes
consideraciones:

e |Ladotacion debe ser devuelta a la empresa en su totalidad, tanto en caso de retiro como si
se permanece activo en la empresa.

e |magen Corporativa: Para mantener una imagen coherente y profesional tanto dentro de
la empresa como frente a nuestros clientes y la comunidad.

. Seguridad y Cuidado: Asegurar la proteccion y el bienestar de nuestros servidores al
proporcionarles uniformes adecuados y funcionales.




Normas Generales sobre el Uso de
Uniformes.

Normas Generales sobre el Uso de los Uniformes.

Seguridad de Colombia exige el uso del uniforme o ropa de trabajo durante la jornada laboral,
incluyendo el calzado de dotacion, de acuerdo con los riesgos o el ambiente laboral en que deba
desempenarse el personal de seguridad.

Es obligacion del personal que recibe dotacion mantener el uniforme en su disefio original.

El uso del uniforme es exclusivo para el personal que trabaja en Seguridad de Colombia, y no debe ser
prestado, regalado, o vendido a particulares bajo ningun motivo.

Cualquier informacion relacionada con los uniformes entregados por razones legales o de imagen es
responsabilidad del Area de Gestion del Talento Humano.
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UNIFORME DE GALA DAMA'Y CABALLERO

Chaqueta: Color: Negro, Tela: Boston
semi-impermeable, Perforacion: Para
placa metalica. Manga: Larga con pufo
sencillo, Cuello: Alto con cierre en
cremalleray boton

Corbatin: Negro en lino, Placa: con
logo corporativo en azul.

Camisa: Color: Blanco, Tela: Lino Flex,
Perforacion: Para placa metalica en el
lado izquierdo, Manga: Puno sencillo,
Cuello: Duro tipo corbata, Boton: En
pasta

Corbata: Negra en lino: Negro en lino,
Placa: Metalica con logo corporativo en
azul.

—>

Pantalon: Color: Gris, Tela: Lino,
Detalles: Franja azul oscuro en la
pierna, vertical y lateral, Bolsillos.

—>

Calzado: Color: Negro, Material: Cuero
sintético cocido y pegado, Corddn: Color
negro.




UNIFORME SASTRE DAMA'Y CABALLERO

Camisa: Color: Blanco, Tela:

Lino, Perforacidn: Para placa

metalica en el lado izquierdo,

Manga: Puno sencillo, Cuello:

Duro tipo corbata, Boton: En
pasta.

Corbatin: Negro en lino, Placa: con
logo corporativo en azul.

Sastre: Color azul oscuro, Tela: Lino, Manga:
Pufo sencillo con 3 botones, Cuello: Tipo
corbata, Apliques: Letra corporativa en
color amarillo en la parte izquierda, Logo:
Escudo en la manga izquierda.s.

Corbata: Negra enlino,
Corbatin: Negro en lino, Placa:
con logo corporativo en azul.

Pantalon: Color: Azul oscuro, Tela:
Lino, Bolsillo: No, Ojales: No, Boton: 1
en la parte frontal, Cremallera: 1en la

Calzado: Color: Negro,
parte frontal.

Material: Cuero sintético
cocido y pegado, Cordon:
Color negro.




OVEROL GUARDA DAMA'Y CABALLERO

El overol guarda: es de color
gris enterizo y esta
confeccionado en tela lino flex.
Presenta una linea amarilla
lateral vertical como detalle. La
manga es larga con puio
sencillo, y el cuello cierra con
cremallera. Tiene dos bolsillos
en la parte inferiory dos en la
parte superior del pecho. El
ajuste es con caucho enla
cintura, y cuenta con un velcro
en el lateral superior, parte
derecha. Ademas, lleva un
aplique de escudo en la manga
izquierda.

La Goleana: es de color negro en linoy presenta
un logo corporativo. La reata es de color negroy
la placa es metalica con el logo SC en azul.

Chaqueta: Color: Negro, Tela: Boston
semi-impermeable, Perforacion: Para
placa metalica en el lado izquierdo,
Manga: Larga con puno sencillo,
Cuello: Alto con cierre en cremalleray
boton

Calzado: El calzado es de color
negro con un diseno tipo militar de
media cana. Esta fabricado en
cuero carnaza con punta duray
cuenta con una suela de caucho.

Calzado: El calzado es de color
negro con un disefo tipo militar
de media cana. Esta fabricado
en cuero carnaza con punta
duray cuenta con una suela de
caucho.



Personal administrativo sin uniforme

Elvestuario puede ser casual, de (\\7

modo que se vea formal
La camisa debe estar en buen

estado, limpia y bien planchada.

Evita pantalones con k

desgastes, rotos, brochesy
bolsillos muy llamativos Las correas deben ser
con hebilla discreta.

\\9 Recomendamos las siguientes prendas
basicas: camisa blanca, pantalon negro,
zapato clasico y un blazer-chaqueta que

combine con un pantalén o un jean k

K El cabelloy la barba deben
llevarse bien arreglados

La comodidad debe de primar a la hora
de usar zapatos pero estos deben
ajustarse a nuestro estilo corporativo




Orientaciones generales de vestimenta

Los adornos como hebillas, cintas
y monos deben ser acordes con
el uniforme

— ()

Usar la placa o nombre en un

lugar visible durante la jornada
laboral é

Los elementos que son
entregados con la
dotacion de uniformes
hacen parte fundamental
de este y debemos
utilizarlos, tal como los
recibimos por parte de

la Empresa (correa,
zapatos, chaquetas)

es por tu seguridad

El uniforme o la ropa que utilices
durante la jornada laboral siempre
debe verse en perfectas condiciones,

limpia y bien planchada

Usemos de forma moderada los
a accesorios.

Durante la prestacion del servicio, esta
Los zapatos deben estar en buen ; estrictamente prohibido el uso de piercings,
estadoy limpios. Debes utilizar los : - extensiones y otros accesorios similares.
entregados por la Empresa. ' Ademas, el personal debe usar exclusivamente
el calzado proporcionado por la empresa. No
esta permitido el uso de zapatos diferentes a los
otorgados por la empresa.




Consejos Basicos para la Presentacion Personal
y el Cuidado Personal

Aunque el cabello es una cuestion de ‘
gusto personal, es importante mantenerlo @*\L‘
ordenado y aseado tanto en hombres ~ i %

como en mujeres ’m‘

<€ La higiene oral es indispensable para
establecer buenas relaciones y proyectar

V una buena imagen

| Si utilizas maquillaje debe ser ' i
' ‘ acorde al ambito laboral. '

Sivas a usar una fragancia o
perfume debe ser suave para
tener siempre un aroma
agradable.

Llevar las ufhas limpias y bien ll
arregladas es importante para \ §

hombres y mujeres [\ ;.J

>

Una excelente presentacion
personal se basa en varios
aspectos clave: el aseo, el

orden, la discreciény, sobre o

todo, una actitud amable y una
cara agradable al atender a los
clientes.

Nuestro rostro es la principal forma
de expresarnos. Podemos lograr
2 una piel limpiay saludable
descansando bien y evitando
malos habitos como el consumo de
cigarrillos y alcohol.




NUESTRA IMAGEN

PARA LOGRAR UNA EXCELENTE IMAGEN EN SEGURIDAD DE COLOMBIA, NO SOLO ES FUNDAMENTAL PORTAR CORRECTAMENTE
NUESTRO UNIFORME, SINO QUE TAMBIEN ES CRUCIAL TENER EN CUENTA OTROS ASPECTOS CLAVE.

Recordemos que el uso
del celular en nuestra 4
jornada laboral debe
ser unicamente en los
espacios de descanso.
Al momento de estar

Escuchar y prestar
atencion a quién nos
esta hablando. Asi
mismo orientar a las
personas que lo
necesiten asi no sea
nuestra responsabilidad
directa.

Ser puntuales, cumplir
nuestros horarios y
llegar a tiempo hace
parte de nuestra
Cultura.

en una reunion
debemos ponerlo en
modo silencio

Emplear un lenguaje
adecuado para el trato
con nuestros
companeros y los
usuarios

Hacer un uso adecuado

Recordemos tener
siempre limpio y en
orden nuestros puestos
de trabajo
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de las cocinas, banos y
A demas zonas que se nos
'
'
'
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Siempre teneruna
actitud cordial para
saludar,recibir y
despedir a nuestros
usuarios

brindan dentro de la
Empresa
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